
Comment réserver un cours ?
(il faut avoir des crédits disponibles sur votre compte)

Ouvrez l'application BSport et cliquez sur « Emploi du temps » en bas de 
l'écran.

1.

Sélectionnez la date puis le cours auquel vous souhaitez participer.2.
Cliquez sur « Réserver » en bas de l'écran.3.
Sur la page de confirmation, sélectionnez le crédit que vous souhaitez utiliser 
(coche verte).

4.

Cliquez à nouveau sur « Réserver » pour confirmer votre inscription.5.

Et voilà, votre cours est réservé !



Comment annuler un cours ?

Ouvrez l'application BSport et choisissez le studio FlowHer Pilates (si vous 
n'êtes pas déjà dessus)

Allez dans "Réservations" tout en bas de l'écran1.
Sélectionnez le cours que vous souhaitez annuler2.

et cliquez sur Annuler ma réservation

puis Confirmez l'annulation
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Comment voir mes crédits 
disponibles?

Pour savoir combien de cours il vous reste :

Depuis l'accueil de l'application, cliquez sur votre profil en haut à gauche.1.
Dans Vos achats, cliquez sur Voir tout.2.
Sélectionnez l'onglet Cartes de cours.3.
Le nombre de crédits disponibles apparaît sur chaque carte :4.

par exemple 10/10 crédits = il vous reste 10 cours.
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